SLOWLYDAYS

UN COLLECTIF DE PROFESSIONNELS MAYENNAIS ENGAGES AUTOUR DE 5 VALEURS FORTES

BIENVETLLANCE PARTAGE [CO-RESPONSABLE

-> Ecouter et discuter -> faire preuve de générosité -> Protéger €envivonnerwent
-> fersonnaliser son offre ef dle simplicité -> Consovwrmer responsabile
-> S adapter aux dermandes -> Transvmettre ses passions -> £tve solidaive

-> Accueilliy avec le Souvire - farfager ses bons plans -> Recydler

-> Proposer des pelifs « plus »

Par; r@{f;’ Z‘.‘“@?"
FTHIQUE L0CAL

-> Respecter € provnesse client -> Valoviser des savoir-faire

-> Proposer un prix équitable, juste arfisanaux et Cocaux
et transparent Y ﬁwmé%iﬂ Ues e Yons

Vous vous reconnaissez dans ces 5 valeurs

et les mettez naturellement en ceuvre dans vos activités au quotidien ?
Rejoignez-nous!




UN NOUVEAU PUBLIC A ATTIRER

Nous I’'avons identifié

Il ne connait pas la
Mayenne, ni ses offres
touristiques mais il est

sensible aux valeurs

SLOWLYDAYS'

Consommer Faire des
local activités douces
Respecter Rencontrer des
’environnement habitants

UN ENGAGEMENT VOLONTAIRE DE VOTRE PART

Vous incarnez a votre facon ces valeurs ? Faites le savoir a vos futurs visiteurs!
Rédigez vos engagements!

fourquoi vw'engaser ?

-> Je souhaite mieux valoriser ces 5 valeurs que je
traduis naturellerwent dans vmon adtivite.

-> Je veux faire venir de nouveaux dlients plutot sensibles et

ouverts a ces valeurs.

-> Je veux faive partie d'un réseau local et partager avec des
professionnels aussi engages.

-> Je souhaife bénéficier d'un accompagnerent personnalisé et
de ressources qui e pervwettront de développer vwon activite.

-> Je veux participer au développerment touristique du tenritoire.

ECRIRE VOS ENGAGEMENTS

Ce texte exprime qui vous étes
avec sincérité sans vous valoriser
outre-mesure.

Un texte d’une centaine de
mots, pas plus'!

Employer « je » ou « nous »

Rédiger 3 exemples
concrets et personnalisés

qui correspondent a au
moins 3 valeurs et qui
symbolisent votre
promesse client !

Un texte unique!

Quelaues exevwples
-> J'enveloppe mes savons Faﬂmques avec du Cait
d'anesse dans un emballage a Ca cive d abeille
biodegradable ef veutilisable.

-> Je partage vwmes bons endvoils pour la péche...
mon senher efeve @ faure au coucher du soleil...
des vecettes I

—> Je travaille en colllaboration avec Evic, producteur

Jus de pormrme du Vm?f qui organise des visifes de
Son e)qo@o&rai ion pour vwes hotes.

-> Je vous invife a venir avec ot dans le potager pour
partager ma connaissance des 0é gumes tradifionnels
e’f ramasser du basilic et de o veweme ctvonnée.



Des questions pour vous aider a véflechor !
-> &n quoi volve adtivite vous vend fier 7
-> Qu'est-ce qui vous fait sentir heureux dans votve vwétier ?

-> Qu'est-ce que vous aves voulun volontairerwent faive différeriment des audves hébergerments,
conmrmerces, vestaurands, activités que vous connaissey ou avey fréquenté

-> Quel est e movwent / Caction que vous préféves dans votve activité ?
-> Qu'est-ce que vous &ouﬁaiie; par’fager ou faire découvrir a vos clients 7
~> Conurment je rme veconnais dans Ces valeurs 5011 YDAYS ef cormrment je Ces applique ?

Malgré tous ces bons conseils, vous manquez d’inspiration ?

Echanger avec votre référent local ou départemental qui vous aidera & trouver les mots
justes pour écrire vos engagements.

LA MISE EN VALEUR DE VOS ENGAGEMENTS

Vousrecevrez une affiche
« Mes engagements JL0WLYDAYS »,
imprimée sur du papier « pur chiffon »
fabrigué en Mayenne.
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Vos engagements seront visibles aupres de
vos clients et sur le site internet de
Mayenne Tourisme.

CLO-IESPONAARLE

Quels sont les avantages liés a cette démarche ?

Etre plus visible sur divers Etre plus efficace ensemble pour Recevoir des avis clients
supports numérigues consultés  faire venir de nouveaux visiteurs positifs qui confortent et
par ce nouveau public sensibles a vos engagements valorisent vos engagements.



VS ENGAGEMENTS SONT REDIGES !
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=_~ Envoyez-les a votre Office de Tourisme ou a Mayenne Tourisme
VOSREFERENTSLOCAUX
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PAYS DF L"FRNEF :VALLEE DEHAUTE MAYENN[.

Tél.: 0243041937

TeI 02430598 80 info@valleedehautemayenne. fr

b arnold@lernee. fr
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(OEVRONS

Tél.: 02 43014360

- LAVALAGLONMERATION  rociomroitiinecon

: Tél.: 02 43 49 46 46
+ office.tourisme@agglo-laval.fr
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SUD MAYENNE

Tél.: 0243704274
tourisme@sud-mayenne.com
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VOTRE REFERENT DEPARTEMENTAL
A MAYENNE TOURISME

Marie BERNARD

Tél.: 02 43535883
m.bernard@mayenne-tourisme.com S/‘x





